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План работы СШМ «Согласие» 
 на 2023-2024 учебный год 

 
№ 

п/ п 
Мероприятие Сроки 

проведения 
Цель 

мероприятия 
Ответственные 

 Организационно – методическая деятельность  
1 Организационное 

заседание:  
-- решение 
организационных  
вопросов деятельности 
службы медиации 
-- утверждение плана 
работы на 2023-2024 
учебный год 
-- анализ работы СШМ 
«Согласие» за 2022-2023 
учебный год. 

сентябрь Спланировать 
работу службы на 

учебный год. 

Руководитель 
школьной 
службы 
медиации. 

 
2 

Информирование классных 
руководителей, учащихся 
школы, родителей (в 
родительских чатах) о 
деятельности СШМ: «В 
нашей в школе работает 
СШМ «Согласие». 

 
сентябрь 

Распространить 
информацию о 
работе ШСМ. 

Члены службы 
медиации, 
директор школы, 
педагог-
организатор. 

3 Проведение занятий по 
изучению работы других 
образовательных 
организаций по 
восстановительным 
программам. 

в течение 
учебного года 

Изучение форм и 
методов работы, 

пополнение 
теоретических и 

практических 
знаний 

Члены службы 
медиации. 

4 Участие в вебинарах, 
онлайн-конференциях, 
Волгоградским отделением 
Всероссийской 
ассоциацией 
восстановительной 
медиации (ГБУ 
Волгоградский ППМС-
центр). 

в течение 
учебного года 

Изучение форм и 
методов работы, 

пополнение 
теоретических и 

практических 
знаний 

Члены службы 
медиации. 

5 Проведение анкетирования 
«Как я поступлю в 
конфликтной ситуации?»  
(5-7 кл) 

сентябрь Определение 
детей группы 

риска. 

Члены службы 
медиации в 
присутствии 
социального 
педагога 
 

6 Размещение информации о 
работе СШМ на сайте 
школы, в родительском 
чате, в школьной газете. 

в течение 
учебного года 

Информирование 
общественности о 

работе СШМ 

 



7 Организация 
взаимодействия службы 
школьной медиации со 
всеми структурными 
подразделениями 
образовательной 
организации: КДН и ЗП, 
ПДН, органами опеки и 
попечительства, Совета по 
профилактике 
правонарушений среди 
несовершеннолетних. 

в течение 
учебного года 

Проведение 
профилактической 
работы с 
подростками, 
склонными к 
агрессивному 
поведению. 

Члены службы 
медиации, 
директор школы,  
Педагог-
организатор, 
советник 
директора по 
воспитанию и 
взаимодействию 
с детскими и 
общественными 
объединениями. 

 Реализация восстановительных программ  
1 Анализ и сбор информации 

по возникшим 
конфликтным ситуациям.  

по мере 
поступления 
конфликтной 
ситуации с 
СШМ. 

Полная 
информация о 
ситуации. 

Члены службы 
медиации. 

2 Проведение программ 
примирения среди 
учащихся школы. 

в течение 
учебного года, 
по запросу 
классного 
руководителя и 
др. 

Предоставить 
возможность 
мирного 
разрешения 
конфликтов. 

Члены службы 
медиации. 

3 Консультирование 
родителей и законных 
представителей 
несовершеннолетних о 
реализуемых 
восстановительных 
программах.  

в течение 
учебного года, 
по запросу 

Подготовка и 
выдача 
рекомендаций, 
получение 
согласия 
родителей на 
проведение 
восстановительны
х программ. 

Члены службы 
медиации. 

4 Пополнение банка 
методических материалов 
по «Восстановительным 
технологиям» 

в течение года Создание банка 
методических 
материалов для 
педагогов. 
 

Члены службы 
медиации. 

Просветительская деятельность СШМ «Согласие»  
1 Проведение классных 

часов на тему: «Учимся 
разрешать конфликты» 5-7 
кл., 
«Что такое ссора или как 
мне научиться дружить?» 
(3-4 классы) 

ноябрь, декабрь Представить 
подросткам 
возможности 
мирного 
разрешения 
конфликтов 

Руководитель, 
члены СШМ. 

2 Выступление на МО 
классных руководителей 
«Профилактика 
конфликтов в школьной 
среде» 

январь Помочь классным 
руководителям в 
работе (на 
примерах 
рассказать о 
возможном 

Руководитель 
СШМ, члены 

СШМ. 



поведении в 
разрешении 
конфликтов). 

3 Игровой тренинг «Давай 
сочиним сказку «В лесу 
без кофликта» (1-4 классы) 
 

февраль Формирование 
бесконфликтного 
поведения. 

Члены службы 
медиации, 
волонтёры-
медиаторы 

4 Беседа с родителями на 
общешкольном 
родительском собрании 
«Сила родительского слова 
или как избежать ошибок в 
воспитании» 

по плану школы Приобретение 
практического 
опыта разговора с 
детьми 

Члены службы 
медиации, 
волонтёры-
медиаторы 

5 Беседа «Возможные 
конфликты с родителями: 
как их избежать?» 8-11 
классы 

март Познакомить 
подростков о 
способах ухода от 
конфликта со 
взрослыми 

Члены службы 
медиации, 
волонтёры-
медиаторы 

6 Классные часы: «Для чего  
нужна дружба» (1-4 кл),  
«Первый  раз  в  пятый  
класс» (5 кл.),  «Сможем  
ли  мы  жить  без  ссор» (5-
9 кл),  «Конфликт  и  его 
решение» (9-11 кл),  
«Хорошо  и  плохо»  
(интерактивная  беседа) (9 
кл),  «Учимся  строить  
отношения»  (ролевая 
игра) (9-11), «Урок 
толерантности» для 
учащихся старших классов. 

 

По плану СШМ Формирование 
бесконфликтного 
поведения среди 
подростков. 

Члены службы 
медиации, 
волонтёры-
медиаторы 
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